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Eesti Töötukassa töötust ennetavate teenuste „Tööta ja õpi“ analüüs 

INFORMEERIMISE JA TEADLIKU NÕUSOLEKU VORM INTERVJUU LÄBIVIIMISEKS 

Lugupeetud… 

Kutsume Teid osalema uuringus „Eesti Töötukassa töötust ennetavate teenuste „Tööta ja õpi“ 

analüüs“. Eesti Töötukassa töötust ennetavate teenuste „Tööta ja õpi“ analüüsi eesmärk on 

hinnata ennetavate meetmete asjakohasust osalejaid ja nende vajadusi arvestades ning uurida 

ennetavate meetmete tulemuslikkust, mõju ning jätkusuutlikkust. Töö tulemusena valmib 

põhjalik analüüs töötust ennetavate meetmete asjakohasusest, tulemuslikkusest, mõjust ja 

jätkusuutlikkusest. Uuring annab tervikliku ülevaate töötust ennetavate meetmete mõjust 

sihtrühmadele (töötaja, töötu ja tööandja) ning selgitab, kuidas teenuseid saaks edaspidi 

paremini tööturu vajadustele vastavaks kohandada ning sihistada täpsemalt sihtrühmade 

vajadustele. 

Uuringut viib läbi Tartu Ülikooli (TÜ) sotsiaalteaduslike rakendusuuringute keskus (Lossi 36, 

Tartu). Kõigi uuringus kogutud andmete volitatud töötleja on Tartu Ülikool, keda esindab 

käesolevas uuringus Helen Urmann (helen.urmann@ut.ee). Uuringu tellija ja rahastaja on 

Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium (andmete vastutav töötleja). Isikuandmete 

vastutavat töötlejat ehk Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium (Suur-Ameerika tn 1, 

10122 Tallinn) esindab käesolevas uuringus Anna-Liina Väkram (Anna-Liina.Vakram@mkm.ee. 

Uuringu läbiviimine on saanud kooskõlastuse Andmekaitse Inspektsioonilt (otsus XXX, 

pp.kk.2025) ning uuringu toimumisele on loa andnud ka Tartu Ülikooli inimuuringute 

eetikakomitee (otsus 403T-3). 

Intervjuu käigus küsitakse küsimusi Eesti Töötukassa töötust ennetavate teenuste kohta ning 

inimeste kokkupuutest nende teenustega. Lisaks teenuseid kasutanud inimestele intervjueerime 

teenuseid mitte kasutanud inimesi selleks, et hinnata objektiivselt teenuste mõju, võrreldes 

osalejate tulemusi sarnaste isikutega, kes teenust ei saanud. 

Miks mina olen kutsustud uuringus osalema? 

Teie kui sihtrühma esindaja arvamus on meile äärmiselt väärtuslik, kuna see võimaldab uuringu 

läbiviijatel saada hinnanguid, arvamusi ja teadmisi kogemuslikust vaatenurgast. Uuringus 

osalemine on vabatahtlik, mis tähendab, et Teil on õigus alati ilma selgitusi andmata loobuda 

intervjuu andmisest või see iga hetk katkestada. Uuringus osalemine ei mõjuta mingilgi moel 

teenustel osalemist ega töötukassa poolt antavate toetuste saamist. 

 

Kus ja kuidas uuring läbi viiakse? 

Intervjuu viiakse läbi Teile sobival viisil. Võimalik on kohtuda Teie poolt valitud kohas või 

kasutada selleks sobivat kaugtööformaati (nt videokõned Zoomi keskkonnas). Soovi korral 

võime läbi viia ka telefoniintervjuu. Intervjuu Teiega kestab umbes üks kuni kaks tundi. Intervjuu 

salvestatakse Teie nõusolekul, helisalvestise põhjal koostatakse intervjuust kokkuvõte, millest 

eemaldatakse Teie isiku tuvastamist võimaldavad andmed.  
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Mida kogutud andmetega tehakse? 

Teie poolt intervjuu käigus jagatud teavet kasutatakse üksnes käesoleva uuringu läbiviimise 

eesmärgil. Kõik uuringu käigus kogutavad andmed on konfidentsiaalsed ning neid ei jagata 

kolmandate isikutega. Pärast intervjuude toimumist koostab intervjuu läbiviija intervjuust 

kokkuvõtte, millest eemaldatakse kõik andmed, mis võimaldaksid Teie isikut tuvastada. 

Kokkuvõttest ei ole võimalik järeldada, et just Teie uuringus osalesite. Kõik materjalid hoitakse 

Tartu Ülikooli turvatud ja parooliga kaitstud serveris, millele on juurdepääs ainult uurimisrühma 

liikmetel. Uuringu tulemused esitatakse üldistatul kujul ja avalikustatakse aruandes viisil, mis 

võimalda tuvastada Teie osalust uuringus. Intervjuude helisalvestisi säilitatakse neli kuud pärast 

uuringu lõppemist (eeldatavasti 19.08.2026) ning seejärel need hävitatakse. Kogutud andmete 

ja nende analüüsi tulemusel valmib aruanne mis tehakse kättesaadavaks nii Tartu Ülikooli kui 

Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi kodulehtedel.  

Kui olete nõus ülaltoodud tingimustega, palume täita järgmisel lehel oleva teadliku nõusoleku 

vorm. Juhul, kui see täidetakse kirjalikult, on sellest kaks võrdset eksemplari, millest üks jääb 

intervjueeritavale ja teine uuringu läbiviijale (TÜ sotsiaalteaduslike rakendusuuringute keskus). 

Allkirjastatud nõusoleku lehte hoitakse Tartu Ülikooli sotsiaalteaduslike rakendusuuringute 

keskuses lukustatavas kapis kuni kuupäevani, mil kõik uuringut puudutavad andmed 

hävitatakse(19.08.2026) Pärast seda nõusoleku vorm hävitatakse. Juhul, kui intervjuu antakse 

kaugtööformaati kasutades, palume Teil anda oma nõusoleku suuliselt ning see salvestatakse. 

Salvestus kustutatakse sarnastel tingimustel nagu kirjalikud nõusolekud.  
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Kui olete nõus uuringus osalema, siis palun täitke ja allkirjastage alltoodud vorm. Palun lisage 

oma ees- perekonnanime esitähed (initsiaalid) väite kõrval olevasse kastikesse, kui väitega 

nõustute. 

 

Väide: Initsiaalid 

Kinnitan, et olen teadlik läbiviidava uuringu eesmärgist, metoodikast, ajakulust ja 

andmete kasutamise viisist. 

 

Nõustun minu isikuandmete töötlemisega uuringu raames 
 

Saan aru, et osalen intervjuus vabatahtlikult ja et mul on õigus igal ajal intervjuus 

osalemisest loobuda ilma põhjendusi andmata. 

 

Annan loa intervjuu salvestada ja kirjutada helisalvestise põhjal intervjuust 

kokkuvõte, millest eemaldatakse minu isiku tuvastamist võimaldavad andmed. 

 

Saan aru, et minu konfidentsiaalsus on tagatud, kui uurija kasutab minu poolt 

antud informatsiooni töötust ennetavate teenuste paremaks muutmisel. 

 

Nõustun osalema rühmaintervjuus ning olen teadlik, et intervjuus osalevad ka 

teised isikud. Mõistan, et rühmas jagatav teave on konfidentsiaalne ning 

kohustun hoidma teiste osalejate jagatud info 

 

 

Mind, ......................................., on teavitatud, et osalen Tartu Ülikooli sotsiaalteaduslike 

rakendusuuringute keskuse poolt läbiviidavas uuringus, mille raames viiakse minuga läbi 

intervjuu. Olen teadlik, et minu poolt jagatud teavet kasutatakse ainult nimetatud uuringu 

eesmärkidel ning kõiki andmeid töödeldakse konfidentsiaalselt ja anonüümselt. Mulle on 

selgitatud, kuidas intervjuuandmeid kasutatakse, säilitatakse ja millisel viisil tagatakse minu 

isikuandmete kaitse. Kinnitan oma nõusolekut selles osalemiseks allkirjaga. Tean, et mul on 

võimalus saada lisateavet uuringu kohta ning esitada küsimusi uuringu läbiviijalt Helen 

Urmannilt (projektijuht-analüütik, Tartu Ülikooli sotsiaalteaduslike rakendusuuringute keskus, 

Lossi 36, helen.urmann@ut.ee, +372 737 6377). 
 

Osaleja informeerimise ja teadliku nõusoleku leht vormistatakse kahes eksemplaris, millest üks 

jääb uuritavale ja teine uurijale. 

 

Uuritava allkiri..................................................................................... 

Kuupäev, kuu, aasta ...................................  

 

Uuritavale informatsiooni andnud isiku nimi: ................................................... 

Uuritavale informatsiooni andnud isiku allkiri: .................................................  

Kuupäev, kuu, aasta ................................... 
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